UniCredit - Public

74 UniCredit Bank

SPOROCILO ZA JAVNOST Ljubljana, 7.junij 2023
Global Finance imenovala UniCredit za najboljSo skrbniSko banko v CEE rediji

Skupina je prejela priznanja za najboljSo skrbniSko banko v Avstriji, Boldariji, Bosni in Hercedovini, na
Madzarskem, v Srbiji in Sloveniji.

UniCredit je bila na podelitvi letnih nagrad revije Global Finance imenovanaza najboljSo skrbnisko banko v sredniji in vzhodni
Evropi. Hkrati so njene ¢lanice prejele Sest nagrad za najboljSo skrbnisko banko v posameznih drzavah, in sicer v Avstriji,
Bolgariji, Boldariji, Bosni in Hercegovini, na Madzarskem, v Srbiji in Sloveniji.

Global Finance nadrajuje ordanizacije, ki ponujajo inovativne in ucinkovite resitve ter imajo mocno svetovalno podporo.

"UniCredit je to prestiZno nagrado prejela Ze 14. leto zapored, kar kaZe naso mocno zavezanost zagotavljanju iziemnih storitev
nasim strankam," je povedal Fabio Fornaroli, vodja poslovanja s podjetji za srednjo in vzhodno Evropo v UniCredit. "Nagrade, ki
so jih prejele nase clanice v posameznih drZavah, kaZejo moc in predanost zaposlenih v Skupini in posameznih drzavah, ki se
trudijo, da bi zagotovili najvisje standarde in neprekinjeno podporo na podrocju skrbniskih storitev ter ucinkovite storitve za nase
stranke. Ponosni smo, da so nas ponovno prepoznali kot vodilne v industriji in ostajamo zavezani preseganju pricakovanj tudi v
prihodnje," je dodal.

V okviru presoje o prejemnikih nagrade za zagotavljanje najbolj3e storitve na lokalnih trgih in v regijah urednistvo Global Finance
obravnava trzne raziskave, strokovnevire in informacije, prejete s strani bank.

Merila vkljucujejo odnose s strankami, kakovost storitev, konkurencne cene, ustrezno obravnavo posebnih primerov, tehnoloske
platforme, posle poravnave, nacrte neprekinjeneda poslovanja ter poznavanje lokalne zakonodaje in praks. Urednistvo Global
Finance pridobi tudi mnenja uporabnikov skrbniskih storitev.

"Pandemija je pospesila hitrost digitalizacije na podrocju skrbniskih storitev in te banke se se vedno uspesno prilagajajo, da bi
svojim globalnim strankam zagotovile vrhunske skrbniske storitve," je na razglasitvi prejemnikov nagrad dejal Joseph D.
Giarraputo, zaloZnikin glavni urednik revije Global Finance.

Kontakt: comm@®@unicreditgroup.si

UniCredit Banka Slovenija d.d.

Redistrirana pri OkroZnem sodis¢u v
Ljubljani st.reg.vl. 1/10521/00, Osnovni
kapital druzbe 20.383.764,81 EUR Matiina
Stevilka 5446546000, ID Stevilka za DDV
Tel.: +386 1 5876 600 5159622806, Transakcijski racun (IBAN)
Faks: +386 1 5876 684 5156 290001900030 037, SWIFT: BACKSI22

Ameriska ulica 2
S1-1000 Ljubljana
Slovenija



