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SPOROČILO ZA JAVNOST                                                                                          Ljubljana, 7. junij 2023 
 

Global Finance imenovala UniCredit za najboljšo skrbniško banko v CEE regiji 
 
Skupina je prejela priznanja za najboljšo skrbniško banko v Avstriji, Bolgariji, Bosni in Hercegovini, na 
Madžarskem, v Srbiji in Sloveniji. 
 
UniCredit je bila na podelitvi letnih nagrad revije Global Finance imenovana za najboljšo skrbniško banko v srednji in vzhodni 
Evropi. Hkrati so njene članice prejele šest nagrad za najboljšo skrbniško banko v posameznih državah, in sicer v Avstriji, 
Bolgariji, Bolgariji, Bosni in Hercegovini, na Madžarskem, v Srbiji in Sloveniji.  
 
Global Finance nagrajuje organizacije, ki ponujajo inovativne in učinkovite rešitve ter imajo močno svetovalno podporo. 
 
"UniCredit je to prestižno nagrado prejela že 14. leto zapored, kar kaže našo močno zavezanost zagotavljanju izjemnih storitev 
našim strankam," je povedal Fabio Fornaroli, vodja poslovanja s podjetji za srednjo in vzhodno Evropo v UniCredit. "Nagrade, ki 
so jih prejele naše članice v posameznih državah, kažejo moč in predanost zaposlenih v Skupini in posameznih državah, ki se 
trudijo, da bi zagotovili najvišje standarde in neprekinjeno podporo na področju skrbniških storitev ter učinkovite storitve za naše 
stranke. Ponosni smo, da so nas ponovno prepoznali kot vodilne v industriji in ostajamo zavezani preseganju pričakovanj tudi v 
prihodnje," je dodal.  
 
V okviru presoje o prejemnikih nagrade za zagotavljanje najboljše storitve na lokalnih trgih in v regijah uredništvo Global Finance 
obravnava tržne raziskave, strokovne vire in informacije, prejete s strani bank.  
 
Merila vključujejo odnose s strankami, kakovost storitev, konkurenčne cene, ustrezno obravnavo posebnih primerov, tehnološke 
platforme, posle poravnave, načrte neprekinjenega poslovanja ter poznavanje lokalne zakonodaje in praks.  Uredništvo Global 
Finance pridobi tudi mnenja uporabnikov skrbniških storitev.  
 
"Pandemija je pospešila hitrost digitalizacije na področju skrbniških storitev in te banke se še vedno uspešno prilagajajo, da bi 
svojim globalnim strankam zagotovile vrhunske skrbniške storitve," je na razglasitvi prejemnikov nagrad dejal Joseph D. 
Giarraputo, založnik in glavni urednik revije Global Finance.  
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